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Zur besseren Lesbarkeit wird in unserer Nachhaltigkeitsstrategie das generische Maskulinum verwendet. Die in
dieser Strategie verwendeten Personenbezeichnungen beziehen sich — sofern nicht anders kenntlich gemacht —

auf alle Geschlechter.
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EXECUTIVE SUMMARY

Wir bei &Repeat Kdln Airport haben es uns zum Ziel gesetzt, schrittweise Veranderungen in unserer
Arbeitsweise zu implementieren, um einen positiven Beitrag fur Mensch und Umwelt zu leisten.
Dafur haben wir die fur uns wesentlichen Handlungsfelder Klimawandel, Eigene Belegschaft,
Wasser- und Meeresressourcen, Kreislaufwirtschaft, Geschaftsgebaren und Verbraucher / Endnutzer

identifiziert.

Fur das kormmende Jahr haben wir die folgenden Fokusthemen innerhalb der wesentlichen

Handlungsfelder priorisiert:

Verbraucher / Endnutzer ﬁ 6 1 % Klimawandel
Verantwortungsvollen Umgang mit Reduzierung der Treibhausgasemissionen

Verbraucherinteressen weiterflhren

Geschéftsgebaren 5 2 @ Eigene Belegschaft

Etablierung ethischer Geschaftspraktiken Arbeitsbedingungen verbessern

Kreislaufwirtschaft /A2, ~~- Wasser- und Meeresressourcen
Einsatz umweltschonender Materialien w

Reduzierung des Wasserverbrauchs

Abfallvolumen reduzieren und Ressourceneffizienz
steigern

Wir Uberprufen Handlungspotentiale auf jahrlicher Basis und passen darauf basierend die Ziele des
Folgejahres an. Diese dynamische Anpassung ermaéglicht es uns, flexibel auf aktuelle

Herausforderungen und Chancen zu reagieren.
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EINLEITUNG

In der Hotellerie spielt Nachhaltigkeit eine zunehmend wichtige Rolle. Als b’'mine Hotelbetrieb
Koéln-Airport GmbH & Co. KG (kurz und fortan: &Repeat Koln Airport) verstehen wir, dass unser
Beitrag zu einer nachhaltigeren Zukunft nicht nur eine Verpflichtung gegenuber der Umwelt und
der Gesellschaft ist, sondern auch eine bedeutende Chance fUr unser Hotel darstellt. Hotelbetriebe
bieten Erholung und Gastfreundschaft, aber sie bergen auch Herausforderungen in Bezug auf
Ressourcenverbrauch sowie dkologische und soziale Auswirkungen. Vom Energieverbrauch Uber
Abfallmanagement bis hin zur Wertschatzung und Inklusion unserer Mitarbeiter und Gaste: Wir
erkennen die Bedeutung eines ganzheitlichen Ansatzes fur nachhaltiges Handeln. Als Anbieter von
Hotelzimmern und Dienstleistungen haben wir die Méglichkeit, positive Veranderungen zu

bewirken und gleichzeitig unseren Gasten ein umweltbewusstes Erlebnis zu bieten.

Das Vier-Sterne-Hotel &Repeat Koln Airport ist fur uns daher ein Ort, an dem wir aktiv zur Forderung
von Umweltschutz und sozialer Verantwortung beitragen kédnnen. Wir sind uns bewusst, dass
unsere taglichen Entscheidungen und Ablaufe Auswirkungen auf die Umwelt und die
Gemeinschaft haben. Daher ist es fUr uns von entscheidender Bedeutung, eine klare und
umfassende Nachhaltigkeitsstrategie zu entwickeln, die es uns ermaoglicht, unsere Ziele zu

erreichen und gleichzeitig einen positiven Einfluss auf die Umwelt und die Gesellschaft auszutuben.
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UNSER LEITBILD FUR MEHR NACHHALTIGKEIT

Unsere Vision

Wir méchten ein modernes Stadthotel am Flughafen Kéln/Bonn sein, das Gastfreundschaft,
Qualitat und Verantwortung selbstverstandlich verbindet. Wir schaffen einen Ort, an dem sich Gaste
willkommen fuhlen, Mitarbeiter gerne arbeiten und Entscheidungen mit Blick auf morgen getroffen

werden. So gestalten wir unseren Hotelbetrieb bewusst, verlasslich und zukunftsfahig.

Unsere Mission

Unsere Gaste stehen jederzeit im Mittelpunkt unseres Handelns. Durch kontinuierliche
Qualitatssteigerung verbessern wir unsere taglichen Arbeitsablaufe und schaffen herausragende
Gasteerlebnisse. Wir handeln konsequent nach ethischen Geschaftsstandards und achten auf die
Einhaltung von Menschenrechten, unterstutzt durch ein systematisches Risiko- und
Krisenmanagement. Durch aktiven Umweltschutz und unser nachhaltiges Handeln Ubernehmen
wir die Verantwortung fur die Zukunft. Dabei setzen wir auf eine konsequente nachhaltige
Beschaffung, schonen unsere Ressourcen, reduzieren kontinuierlich Emissionen und nutzen Wasser
effizient, um Verschwendung zu vermeiden. Gleichzeitig schaffen wir ein sicheres und
wertschatzendes Arbeitsumfeld, in dem wir faire Arbeitsbedingungen garantieren. Durch den
konsequenten Ausbau von Gesundheit und Sicherheit sowie unseren betrieblichen Arbeitsschutz
sorgen wir fur ein Umfeld, in dem unsere Mitarbeiter geférdert werden und gerne arbeiten. Wir
leben unser gesellschaftliches Engagement aktiv vor, indem wir soziale Projekte in der Region
unterstUtzen. So verbinden wir wirtschaftlichen Erfolg mit umfassender Verantwortung und leisten

einen Beitrag zu einer zukunftsfahigen Hotellerie.
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RAHMENWERK: European Sustainability

Reporting Standards (ESRS) als solide Basis

Die ESRS sind die offiziellen Standards der Europaischen Union fur die

Nachhaltigkeitsberichterstattung von Unternehmen. Sie wurden von der EFRAG (European

Financial Reporting Advisory Group) entwickelt und bieten eine robuste und standardisierte

Grundlage, um die Nachhaltigkeitsaktivitaten von Unternehmen zu erfassen. Insgesamt umfassen

die ESRS 10 Handlungsfelder aus den Bereichen Umwelt, Soziales und Unternehmensfuhrung.

Unsere Strategie beruht auf diesen Handlungsfeldern. Da nicht jedes Handlungsfeld fur uns als

Unternehmen relevant ist, haben wir die Auswahl dieser Handlungsfelder in den nachsten Kapiteln

beschrieben.

UMWELT
0 Anpassung an den Klimawandel
E1 Klimawandel 0  Klimaschutz
0 Energie
0  Luft-, Wasser- und Bodenverschmutzung
E2 Umwelt- 0  Verschmutzung von lebenden Organismen und
verschmutzung Nahrungsressourcen
0 Besonders besorgniserregende & besorgniserregende Stoffe
O Mikroplastik
E3 Wasser- und 0  Wasser
Meeresressourcen ul Meeresressourcen
0 Direkte Ursachen des Biodiversitatsverlusts
0 Land-, SuBwasser- und Meeres-Nutzungsanderungen
0 Direkte Ausbeutung
E4 Biologische Vielfalt 0 Invasive gebietsfremde Arten
und Okosysteme 0  Umweltverschmutzung
Y 0 Auswirkungen auf den Zustand der Arten und auf den Umfang
und den Zustand von Okosystemen
0  Auswirkungen und Abhangigkeiten von
Okosystemdienstleistungen
0 Ressourcenzufllsse einschlieBlich Ressourcennutzung
. . 0 Ressourcenabflisse im Zusammenhang mit Produkten und
E5 Kreislaufwirt- : -
schaft Dienstleistungen
O  Abfalle
SOZIALES
O  Arbeitsbedingungen
S1 Eigene Belegschaft 0 Gleichbehandlung und Chancengleichheit fur alle
0  Sonstige arbeitsbezogene Rechte
S2 Arbeitskrafte in der 0 Arbeitsbedingungen
Wertschopfungs- 0 Gleichbehandlung und Chancengleichheit fur alle
kette 0 Sonstige arbeitsbezogene Rechte
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0  Wirtschaftliche, soziale und kulturelle Rechte von Gemeinschaften
BUrgerrechte und politische Rechte von Gemeinschaften
Rechte indigener Volker

S3 Betroffene
Gemeinschaften

OO

O Informationsbezogene Auswirkungen fur Verbraucher und/oder
Endnutzer

u] Personliche Sicherheit von Verbrauchern und/oder Endnutzern

O Soziale Inklusion von Verbrauchern und/oder Endnutzern

S4 Verbraucher und
Endnutzer

UNTERNEHMENSFUHRUNG

0 Unternehmenskultur
0 Schutz von Hinweisgeber (Whistleblowers)
O Tierschutz
G1 Geschaftsgebaren 0  Politisches Engagement und Lobbytatigkeiten
0 Management der Beziehungen zu Lieferanten, einschlielich
Zahlungspraktiken
0  Korruption und Bestechung

Ubersicht tber alle Themenbereiche der ESRS-Standards
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WESENTLICHE HANDLUNGSFELDER

Eine gute Strategie beinhaltet nicht nur Priorisierung, sondern auch die Entscheidung, sich auf

relevante Handlungsfelder zu konzentrieren.

Doppelte Wesentlichkeit

Die Doppelte Wesentlichkeitsanalyse ist ein strategisches Instrument, das wir in unserem
Unternehmen angewendet haben, um die wesentlichen Aspekte in Bezug auf Nachhaltigkeit zu

identifizieren. Diese Analyse umfasst zwei Betrachtungsweisen:

Impact Wesentlichkeit (Inside-Out-Perspektive): Hierbei haben wir betrachtet, welche
Auswirkungen unser unternehmerisches Handeln auf Mensch, Natur und Gesellschaft hat.
Finanzielle Wesentlichkeit (OQutside-In-Perspektive): Hierbei haben wir betrachtet, welche
Auswirkungen Veranderungen in der Natur sowie in Politik und Wirtschaft auf unsere
Geschaftstatigkeit haben, bzw. inwiefern sich solche Veranderungen auf finanzielle Aspekte unseres
Unternehmens auswirken.

FUr uns ist ein Handlungsfeld wesentlich, wenn es aus mindestens einer der beiden Perspektiven
als relevant eingestuft wird. Durch diese zwei Betrachtungsweisen waren wir in der Lage, unsere
Nachhaltigkeitsstrategie auf fur uns und unsere Branche relevante und bedeutende Themen
auszurichten. Diese Analyse ermoglicht es uns, unsere Ressourcen und Anstrengungen gezielt auf
diejenigen Bereiche zu konzentrieren, in denen wir den grof3ten Einfluss haben. Gleichzeitig werden
wir mit diesem Ansatz den Erwartungen unserer Stakeholder und den globalen
Nachhaltigkeitszielen gerecht. Auf diese Weise starken wir unser Unternehmen im Bereich
Nachhaltigkeit und schaffen einen klaren Fahrplan fur unsere zukunftigen

NachhaltigkeitsbemuUhungen.

Wesentlichkeitsmatrix

In der untenstehenden Wesentlichkeitsmatrix haben wir die Ergebnisse unserer
Wesentlichkeitsanalyse zusammengefasst und alle Handlungsfelder aufgelistet, die aus mindestens

einer Perspektive wesentliche Auswirkungen auf unser Unternehmen haben.
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S Eigene Belegschaft

E Kreislaufwirtschaft
5 Verbraucher /

Endnutzer

E Wasser- und
Meeresressourcen

Wirkungsvolle Wesentlichkeit

E Klimawandel

Inside-Out
Wie beeinflussen wir Mitmenschen und Umwelt?

G Geschiftsgebaren

Outside-In = Finanzielle Materialitat
Finanzielle Auswirkungen auf unser Unternehmen

E Umwelt g Soziales G Unternehmens-fuhrung

Die Wesentlichkeitsmatrix zeigt die Relevanz verschiedener ESRS-Themen fur das &Repeat Koln
Airport entlang zweier Achsen. Die X-Achse zeigt aufsteigend die finanziellen Auswirkungen auf
unser Unternehmen (Outside-In-Materialitat). Die Y-Achse stellt die Auswirkungen, die unser
Unternehmen auf Mensch und Umwelt (Inside-Out-Materialitat) hat, dar. FUr unseren Hotelbetrieb
am Flughafen sind Eigene Belegschaft und Verbraucher/Endnutzer (Gaste) in beiden Dimensionen
stark ausgepragt, da Gastfreundschaft, Servicequalitat und Mitarbeiterzufriedenheit gleichermaflRen
wirtschaftlich erfolgsentscheidend wie wirkungsrelevant sind. Klimawandel ist aus der
Outside-In-Perspektive wesentlich, da veranderte Wetterbedingungen, Energiepreise oder
regulatorische Vorgaben direkte finanzielle und operative Risiken darstellen. Wasser- und
Meeresressourcen sind ebenfalls aus der Outside-In-Perspektive relevant, da Wasserverbrauch und
damit verbundene Kosten den Betrieb direkt betreffen. Geschaftsgebaren wird aus derselben
Perspektive als wesentlich eingestuft, da verantwortungsvolles Handeln, Compliance und ethische
Geschaftspraktiken direkte finanzielle und operative Risiken mindern und das Vertrauen von Gasten,
Partnern und Mitarbeitern sichern. Kreislaufwirtschaft erreicht einen hohen Inside-Out-Wert, da
durch effiziente Ressourcennutzung und Abfallmanagement spUrbare 6kologische Effekte

entstehen, wahrend die finanziellen Risiken moderater sind.
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Primar wesentliche Handlungsfelder
ESRS E1 Klimawandel

Outside in: Als Hotelbetrieb sind wir vom Klimawandel betroffen, da strengere Umweltauflagen und
die steigende Nachfrage nach umweltfreundlichen Dienstleistungen unsere Betriebskosten
beeinflussen. Die Reduzierung unseres Energieverbrauchs und die Implementierung
klimafreundlicher Ma3nahmen sind entscheidend, um wettbewerbsfahig zu bleiben und den

Erwartungen unserer Gaste gerecht zu werden.

Inside out: Unsere Betriebsaktivitaten haben direkte Auswirkungen auf den Klimawandel,
insbesondere durch den Energie- und Ressourcenverbrauch. Durch die Umstellung auf erneuerbare
Energien und die Férderung nachhaltiger Praktiken konnen wir unseren ékologischen FufR3abdruck

verringern und langfristig zur Bekampfung des Klimawandels beitragen.

ESRS S1 Eigene Belegschaft

Outside in: Die Hotelleriebranche steht vor Herausforderungen wie dem Fachkraftemangel und der
Notwendigkeit, attraktive Arbeitsbedingungen zu bieten. Unternehmen, die auf Vielfalt, faire
Bezahlung und Mitarbeiterentwicklung setzen, kdnnen ihre Mitarbeiterbindung starken und als

Arbeitgeber attraktiver werden.

Inside out: Unsere Mitarbeiter sind ein zentraler Bestandteil unseres Erfolgs. Indem wir auf
Diversitat, faire Entlonnung, kontinuierliche Weiterbildung und ein gesundes Arbeitsumfeld achten,
konnen wir die Zufriedenheit, Motivation und Produktivitat unseres Teams steigern. Eine positive

Unternehmenskultur und gute Arbeitsbedingungen sind entscheidend fur langfristigen Erfolg.

ESRS G1 Geschaftsgebaren

Outside in: In der Hotellerie sind Transparenz, Compliance und ethisches Handeln entscheidend fur
Reputation, Partnerschaften und wirtschaftlichen Erfolg. Gaste, Geschaftspartner und Behdrden
erwarten, dass Hotels gesetzliche Vorgaben einhalten, faire Vertragsbedingungen bieten und
Risiken wie Korruption oder Betrug minimieren. Ein verantwortungsvolles Geschaftsgebaren
schutzt das Unternehmen vor finanziellen, rechtlichen und regulatorischen Risiken und tragt zur

langfristigen Stabilitat des Betriebs bei.

Inside out: Unser Hotel wirkt direkt auf Gaste, Mitarbeiter und Partner, indem wir ethische
Standards konsequent umsetzen. Fairness, Integritat und Compliance pragen unsere taglichen
Ablaufe - vom Einkauf Uber Gastebetreuung bis hin zu internen Prozessen. Dadurch starken wir das
Vertrauen unserer Stakeholder, fordern ein positives Arbeitsklima und sichern die Loyalitat von
Mitarbeitern und Gasten. Ein verantwortungsbewusstes Geschaftsgebaren ist fur uns ein zentraler

Hebel, um nachhaltigen wirtschaftlichen Erfolg mit gesellschaftlicher Verantwortung zu verbinden.

ESRS E3 Wasser- und Meeresressourcen
Outside in: Hotels verbrauchen eine betrachtliche Menge Wasser, und Wasserknappheit oder

steigende Preise kénnen sich negativ auf die finanzielle Performance auswirken. Durch effizientes
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Wassermanagement kdnnen wir langfristig Kosten senken und gleichzeitig unser

Umweltengagement starken.

Inside out: Unser Hotelbetrieb hat einen direkten Einfluss auf den Wasserverbrauch und die
Abwasserproduktion. Durch die Implementierung von Wassermanagement-Strategien, die
Reduzierung unseres Wasserverbrauchs und die Minimierung von Abwasseremissionen kénnen wir

zur Erhaltung der Wasserressourcen beitragen und dkologische Auswirkungen minimieren.

ESRS E5 Kreislaufwirtschaft

Outside in: Die Forderung der Kreislaufwirtschaft in unserem Hotelbetrieb kann Kosten senken,
Umweltbelastungen reduzieren und die Ressourceneffizienz verbessern. Indem wir auf
Abfallvermeidung, Recycling und Ressourcenschonung setzen, konnen wir langfristig

wettbewerbsfahiger werden.

Inside out: Durch die Implementierung von Kreislaufwirtschaftspraktiken wie Abfalltrennung,
Recycling von Materialien und die Nutzung von wiederverwendbaren Ressourcen kénnen wir
unsere Umweltleistung verbessern und zur Schonung naturlicher Ressourcen beitragen. Die
EinfUhrung geschlossener Kreislaufe ist entscheidend fur die nachhaltige BetriebsfUhrung unseres

Hotels.

ESRS S4 Verbraucher / Endnutzer

Outside in: Die Bedurfnisse und Erwartungen von Gasten an Hotelbetriebe andern sich stetig und
Unternehmen mussen vermehrt auf Verantwortungsbewusstsein in Form von Verbraucherschutz,
Datensicherheit und sozialer Inklusion achten. Ein offener Dialog mit den Kunden und die
BerUlcksichtigung ihrer Anliegen sind entscheidend, um langfristige Kundenbeziehungen

aufzubauen und die Kundenzufriedenheit zu steigern.

Inside out: Unsere Gaste und Kunden stehen im Mittelpunkt unseres Handelns. Durch einen
offenen Dialog, die BerUcksichtigung von Verbraucheranliegen und die Gewahrleistung von
Datenschutz und Sicherheit kbnnen wir das Vertrauen unserer Gaste starken und langfristige
Beziehungen aufbauen. Die Einbeziehung verschiedener Verbrauchergruppen und die Férderung

von sozialer Inklusion sind zentral fUr unsere Unternehmenswerte.

Handlungsfelder ohne wesentliche Auswirkungen

ESRS E2 Umweltverschmutzung
In unserem Hotelbetrieb liegt der Fokus auf umweltfreundlichen Praktiken wie Recycling,
Energieeffizienz und Wassereinsparung. Da wir keine Produktion betreiben und somit kaum direkte

Emissionen in Luft, Wasser oder Boden verursachen sowie keine gefahrlichen Stoffe verwenden,
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sind MaBnahmen zur Uberwachung, Reduzierung und Verhinderung von Umweltverschmutzung

nicht von hoher Relevanz fur uns.

ESRS E4 Biodiversitit und Okosysteme

Als Hotelbetrieb in stadtischer Flughafenumgebung haben wir begrenzte Auswirkungen auf
naturliche Okosysteme und die Biodiversitat. Unsere Aktivitaten konzentrieren sich hauptsachlich
auf den fortlaufenden Betrieb des Hotels und nicht auf direkte Eingriffe in die Umwelt. Daher sind
MaBnahmen zur Uberwachung und Férderung von Arten oder Okosystemen nicht von

entscheidender Bedeutung fur unser Unternehmen.

ESRS S2 Beschaftigte in der Wertschopfungskette

Da wir als Hotelbetrieb keine direkte Produktion von Waren durchfuhren und unsere
Dienstleistungen hauptsachlich auf interne Prozesse und lokale Gastebetreuung ausgerichtet sind,
sind die Arbeitsbedingungen entlang der Wertschopfungskette nicht unser primarer Fokus. Wir
arbeiten mit Lieferanten zusammen, die faire Arbeitsbedingungen gewahrleisten, jedoch sind

direkte Auswirkungen auf die gesamte Lieferkette begrenzt.

ESRS S3 Betroffene Gemeinschaften

Unsere betrieblichen Aktivitaten haben nur geringe Auswirkungen auf betroffene Gemeinschaften,
da unser Hotel in einer urbanen Umgebung nahe dem Flughafen gelegen ist. Da wir hauptsachlich
Gaste beherbergen und Dienstleistungen anbieten, Uben wir keinen direkten Einfluss auf lokale
Gemeinschaften in Bezug auf Wohnen, Ernahrung oder Sicherheitsrechte aus. Wir pflegen dennoch
einen respektvollen Umgang mit der Umgebung und unseren Partnern vor Ort. Das Thema wird

weiterhin beobachtet, hat aber keinen strategischen Fokus in unserer Nachhaltigkeitsarbeit.
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1. Handlungsfeld Klimawandel

ESRS ET1 Klimawandel beinhaltet die Entwicklung und Umsetzung von Ma3nahmen zur
Bekampfung des Klimawandels. Schwerpunkte sind in diesem Handlungsfeld Themenbereiche wie
Energieverbrauch und -mix, Treibhausgasemissionen in verschiedenen Bereichen (Scope 1, 2, 3),

Projekte zur Emissionsreduktion und die finanziellen Auswirkungen von Klimarisiken und -chancen.

Unser Fokus liegt auf dem wesentlichen Handlungsfeld des Klimawandels. Als Unternehmen in der
Branche der Hotellerie und Unterkunfte sind wir uns der Bedeutung dieses Themas bewusst. Der
Klimawandel hat direkte Auswirkungen auf unsere Betriebsablaufe, insbesondere in Bezug auf den
Energieverbrauch, die Treibhausgasemissionen und die finanziellen Aspekte. Die Entwicklung und
Umsetzung von MalBnahmen zur Bekampfung des Klimawandels sind daher von entscheidender
Bedeutung, um unsere Umweltauswirkungen zu minimieren und langfristig nachhaltig zu agieren.
Wir streben danach, unsere Emissionen zu reduzieren, den Energieverbrauch zu optimieren und
Chancen im Bereich der Klimarisiken zu identifizieren, um als Unternehmen

verantwortungsbewusst und zukunftsorientiert zu handeln.

Aktueller Stand und Zielableitung

Im Bereich Klimawandel sind Klimaschutz und Energie die beiden Hauptthemen, da sie
mafRgeblich beeinflussen, wie wir zur Reduzierung von Treibhausgasemissionen beitragen und

unseren Energieverbrauch effizienter gestalten kdnnen.

Klimaschutz: Wir haben das Ziel, klimaneutral zu werden und setzen bereits verschiedene
MaBnahmen um, um dieses Ziel zu erreichen. Unser Fuhrpark umfasst eine Mischung aus
Verbrenner-, Elektro- und Hybridmotoren. Zur Forderung nachhaltiger Mobilitat bieten wir far
unsere Mitarbeitern Fahrradleasing sowie Jobtickets an und fuUr unsere anreisenden Gaste stellen
wir eine E-Ladesaule zur VerfUgung. Im Bereich Wasche und Textilien arbeiten wir mit
umweltzertifizierten Waschereien zusammen, wahrend wir bei der Verpflegung auf den Einkauf
regionaler und saisonaler Lebensmittel sowie auf ein Angebot vegetarischer oder veganer Speisen
setzen. Zusatzlich engagieren wir uns fur die Umwelt und ermdéglichen unseren Gasten und
Tagungskunden Uber unser ,,Green Choice“-Programm den Ausgleich von Emissionen, indem bei

jeder Zimmerbuchung ein Baum gepflanzt werden kann (,Click A Tree").

Energie: Wir haben bereits verschiedene MaBnahmen zur Energieeinsparung umgesetzt. Dazu
zahlen Schulungen fur Mitarbeiter, die Installation von LED-Beleuchtungen, energieeffiziente
Gebaudedammung sowie Warmeschutz durch Verschattung. Zudem Uberwachen wir
kontinuierlich die Entwicklung unseres Energieverbrauchs. Auch in der Blroausstattung setzen wir

auf Energieeffizienz, indem wir energieeffiziente Gerate und Server verwenden. DarUber hinaus
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verzichten wir bewusst in vielen unserer Zimmern auf energieintensive Gerate wie Wasserkocher

und Kaffeemaschinen.

Wenn man die bereits umgesetzten MaBnahmen im Gesamtkontext betrachtet, liegt das gréite
Entwicklungspotential in unserem Unternehmen im Handlungsfeld Klimawandel zum aktuellen

Zeitpunkt im Bereich Klimaschutz.

% Handlungspotential Klimawandel

Klimaschutz Energie

. Status Quo Potential

In Bezug auf den Klimawandel streben wir an, unsere KlimaschutzmafBnahmen zu verstarken. Dies
umfasst die Reduzierung unseres FuBabdrucks durch Emissionstberwachung, Festlegung von
Reduktionszielen, Umstellung auf Okostrom, umweltfreundliche Heizsysteme sowie regelmaBige

Optimierung der Gebaudetechnik.

Ziel: Erstellung und Umsetzung eines konkreten Plans zur
Reduzierung der Treibhausgasemissionen in allen

@ Unternehmensbereichen bis hin zur Klimaneutralitat, um direkt
zur Verminderung der globalen Erwarmung und zum Schutz der
Umwelt beizutragen.

MalRnahmen

Um unsere Treibhausgasemissionen stetig zu reduzieren, haben wir folgende MaBnahmen fur die

kommenden Jahre ausgewahlt:
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1. Jahrliche Berechnung des Unternehmens-FuBBabdrucks nach Greenhouse Gas Protocol:
Wir planen, jahrlich den Unternehmens-FuBabdruck gemafl dem Greenhouse Gas Protocol
zU berechnen. Diese MaBnahme zielt darauf ab, unsere Treibhausgasemissionen zu
quantifizieren, um unsere Umweltauswirkungen besser zu verstehen und gezielte
MaBBnahmen zur Reduzierung unserer Umweltbelastung zu entwickeln.

2. Monitoring der Emissionen: Basierend auf unserer Berechnung implementieren wir ein
Monitoring der Emissionen, um unseren Fuf3abdruck systematisch zu Uberwachen.
Dadurch kénnen wir gezielte MaBnahmen zur Emissionsreduktion ergreifen und unsere
Nachhaltigkeitsziele effektiv verfolgen.

3. Klimaziele / Reduktionsziele festlegen: Unter Berlcksichtigung der
Monitoring-Ergebnisse legen wir Klima- bzw. Reduktionsziele fest, um unseren Beitrag zum
Klimaschutz zu definieren und konkrete MafRnahmen zur Reduzierung unserer
Umweltauswirkungen zu planen. Indem wir klare Ziele setzen, kbnnen wir unsere
Fortschritte messen, Verantwortlichkeiten zuweisen und langfristig eine nachhaltige
Entwicklung sicherstellen.

4. RegelmaBige Uberpriifung und Optimierung der technischen Anlagen und
Gebidudetechnik zur Reduktion von Emissionen: Wir fihren regelmaiige Uberprifungen
und Optimierungen der technischen Anlagen und Gebaudetechnik durch, um
Reduktionspotentiale bei unseren Emissionen aktiv zu nutzen. Dieser Prozess zielt darauf
ab, die Effizienz unserer Anlagen zu steigern, um Umweltauswirkungen zu minimieren und
unseren okologischen FuBabdruck zu verringern.

5. Umstellung auf Bezug von Okostrom: Wir stellen unsere Energieversorgung auf den
vollstandigen Bezug von Okostrom um. Dadurch reduzieren wir unseren
UnternehmensfuBabdruck und leisten einen Beitrag zum Klimaschutz. Die Umstellung auf
Okostrom unterstitzt die Nutzung erneuerbarer Energiequellen und férdert die
Nachhaltigkeit unseres Unternehmens.

6. Umstellung auf umweltfreundliche Heizsysteme (z.B. Warmepumpe): Wir planen die
Umstellung auf umweltfreundliche Heizsysteme, wie beispielsweise Warmepumipen. Durch
diese MaBnahme beabsichtigen wir, unsere Treibhausgasemissionen zu reduzieren und
zum Schutz der Umwelt beizutragen.

7. Fahrrad-Infrastruktur fiir Gaste verbessern: Wir prufen die Kooperation mit einem lokalen

Fahrradverleih, um Gasten eine komfortable und nachhaltige Mobilitatsoption anzubieten.

2. Handlungsfeld Eigene Belegschaft

ESRS S1 Eigene Belegschaft fokussiert sich auf die eigenen Mitarbeiter und deckt Themen wie

Diversitat, angemessene Gehalter, Sozialschutz, Forderung von Menschen mit Behinderungen,
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Weiterbildungs- und Entwicklungsindikatoren, Gesundheits- und Sicherheitskennzahlen und eine

gute Work-Life-Balance ab.

Unsere Mitarbeiter sind von zentraler Bedeutung fur unseren Erfolg als Unternehmen in der
Hotelleriebranche. In einem serviceorientierten Sektor wie unserem sind qualifizierte, engagierte
und zufriedene Mitarbeiter entscheidend fur die Zufriedenheit unserer Gaste und somit fUr unseren
langfristigen Unternehmenserfolg. Soziale Themen, die unsere eigene Belegschaft betreffen, sind
daher wesentliche Aspekte, die nicht nur das Wohlbefinden unserer Mitarbeiter beeinflussen,
sondern auch direkt unsere Servicequalitat und Wettbewerbsfahigkeit als Unternehmen. Daher ist
es fUr uns von grofRer Bedeutung, in diesen Bereichen aktiv zu werden, um langfristig erfolgreich

und nachhaltig zu agieren.

Aktueller Stand und Zielableitung

In diesem Handlungsfeld sind Arbeitsbedingungen und Gleichbehandlung die beiden gréBten
Einflussfaktoren, da wir sicherstellen mdchten, dass unsere Mitarbeiter in einem unterstltzenden

Umfeld arbeiten und gleiche Chancen auf Entwicklung und Entfaltung erhalten.

Arbeitsbedingungen: Wir haben bereits verschiedene MaBnahmen umgesetzt, um die
Arbeitsbedingungen unserer Mitarbeiter zu verbessern. Dazu gehdren regelmafige
Mitarbeiterbefragungen mindestens einmal pro Jahr sowie Feedback-Gesprache alle sechs Monate.
Ein Teil der Entscheidungen wird in Gremien oder Arbeitsgruppen mit Mitarbeiterbeteiligung
getroffen. Zur physischen und psychischen Gesundheitsvorsorge bieten wir ergonomische
Arbeitsplatze, UnterstUtzung von Sportprogrammen, betriebliches Eingliederungsmanagement
(BEM) und eine betriebliche Krankenversicherung an. Zur Vereinbarkeit von Privatleben und Beruf
ermoglichen wir einen Uberstundenausgleich ab der ersten Stunde, ein Zeitwertkonto,
Home-Office bzw. Remote-Working, flexible Arbeitszeiten und Teilzeitmoglichkeiten. Erganzend
messen wir regelmaig die Zufriedenheit unserer Mitarbeiter sowie unsere Attraktivitat als

Arbeitgeber, beispielsweise anhand unseres Kununu-Scores.

Gleichbehandlung und Chancengleichheit: Wir haben bereits verschiedene Ma3nahmen zur
Forderung von Gleichbehandlung und Chancengleichheit umgesetzt. Dazu gehoren Schulungen
zu Themen wie unangemessenes Verhalten und Vermeidung von Belastigung am Arbeitsplatz,
Einhaltung der Arbeitszeitvorgaben, verantwortlicher Umgang mit Ressourcen und Nachhaltigkeit,
Soft Skills sowie fachliche Weiterbildungen. In Bezug auf Diversitat und Inklusion férdern wir
transparente Verantwortlichkeiten, ein vertrauenswurdiges Beschwerdesystem, ein barrierefreies
Arbeitsplatzangebot, transparente Einstellungs- und Beférderungsprozesse, interne Netzwerke oder
Formate fur marginalisierte Gruppen sowie Stellenanzeigen, die vielfaltige Kandidaten ermutigen.

Zudem ist das Verhaltnis von Mannern und Frauen in FUhrungspositionen gemischt.
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Wenn man die bereits umgesetzten MaBnahmen im Gesamtkontext betrachtet, liegt das grof3te
Entwicklungspotential in unserem Unternehmen im Handlungsfeld Eigene Belegschaft zum

aktuellen Zeitpunkt im Bereich Arbeitsbedingungen.

0
IﬂJE@I Handlungspotential Eigene Belegschaft

Arbeitsbedingungen Gleichbehandlung und
Chancengleichheit

. Status Quo Potential

Im Bereich Arbeitsbedingungen erkennen wir gezielte Potenziale, die wir im Rahmen unserer
strategischen Ausrichtung ansprechen mochten. Besonders fokussieren wir uns auf die Férderung
von Arbeitssicherheit, Gesundheitsmanagement, Karrieremmanagement und die Bewertung von
Gefahrdungen, einschlieBlich psychischer Belastungen. Zudem planen wir die transparente

Dienstplanung zur besseren Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben.

Ziel: Die Arbeitsbedingungen verbessern, insbesondere mit Fokus

@" auf nachhaltige Arbeitskultur, Mitarbeiter-Dialog und
gesundheitliche Forderung, um die soziale Verantwortung des
Unternehmens zu starken.

MalRnahmen

Wir haben folgende NachhaltigkeitsmalRnahmen definiert, um die Arbeitsbedingungen zu

verbessern:

1. Bestellung eines Beauftragten fiir Arbeitssicherheit: Wir planen die Bestellung einer

beauftragten Person fur Arbeitssicherheit, um den Schutz unserer Mitarbeiter zu
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gewahrleisten. Diese Person wird verantwortlich fur die Uberwachung und Umsetzung von
MaBBnahmen zur Arbeitssicherheit sein, Risikobewertungen durchfihren und ein
Schulungsangebot schaffen, um das Bewusstsein fUr Sicherheitsfragen zu starken.

2. Gefahrdungsbeurteilungen einschlieBlich psychischer Gefahrdungsbeurteilung: Wir
maochten zukunftig Gefahrdungsbeurteilungen einschliellich psychischer
Gefahrdungsbeurteilungen durchfuhren. Dies ermoglicht uns, potenzielle Risiken fur die
Gesundheit und Sicherheit unserer Mitarbeiter zu identifizieren und geeignete Maf3nahmen
zur Risikominimierung zu ergreifen. Die mentale Gesundheit am Arbeitsplatz hat einen
hohen Stellenwert, daher werden auch psychische Belastungen systematisch erfasst und
bewertet, um ein gesundes Arbeitsumfeld zu gewahrleisten.

3. Etablierung eines betrieblichen Gesundheitsmanagements (BGM): Wir planen die
schrittweise Etablierung eines betrieblichen Gesundheitsmanagements (BGM). Dies
umfasst die Implementierung von MaBnahmen zur Forderung der Gesundheit und des
Wohlbefindens unserer Mitarbeiter. Durch Gesundheitsforderung, Pravention und gezielte
Angebote mdchten wir die Arbeitsbedingungen verbessern und die Gesundheit unserer
Mitarbeiter langfristig starken.

4. Karrieremanagement einfihren: Wir fUhren ein Karrieremanagement ein, um die
berufliche Entwicklung unserer Mitarbeiter gezielt und transparent zu fordern. Durch
individuelle Karriereplanung, Weiterbildungsmaglichkeiten und Aufstiegschancen mochten
wir die Motivation und Bindung unserer Mitarbeiter starken und langfristige
Entwicklungsperspektiven aufzeigen.

5. Berilcksichtigung von Freiwilinschen bei der Dienstplangestaltung: Mitarbeiter haben
die Moglichkeit, private Termine und Freiwunsche im Vorfeld einzubringen. Diese werden
bei der Dienstplangestaltung nach Maglichkeit berUlcksichtigt. So schaffen wir
wertschatzende Arbeitsbedingungen und ermaoglichen unseren Mitarbeitern, Beruf und

Privatleben besser miteinander zu vereinbaren.

3. Handlungsfeld Wasser- und Meeresressourcen

ESRS E3 Wasser und Meeresressourcen umfasst MaBnahmen zur Uberwachung und Reduktion des
Wasserverbrauchs, der Wasserentnahme und der Wasserabgabe in Gewasser und Ozeane. Es
beinhaltet auch MaBnahmen zur Uberwachung und Reduzierung negativer Auswirkungen auf

aquatische Okosysteme sowie zur Wiederherstellung von StiRwasser- und Meereslebensraumen.

Unsere Branche ist eng mit der Nutzung von Wasserressourcen verbunden. Als Betreiber eines
modernen Hotels, in der Nahe des Flughafens Kéln/Bonn, ist es flr uns von groBer Bedeutung,
MaBnahmen zur Uberwachung und Reduktion unseres Wasserverbrauchs zu ergreifen. Die
Erhaltung der Wasserressourcen ist ein wesentlicher Aspekt, die wir in unserer

Nachhaltigkeitsstrategie bertcksichtigen mussen. Durch die Implementierung von MaBnahmen
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zum Wassersparen kdonnen wir aktiv zum Schutz der Umwelt beitragen und langfristig die

Nachhaltigkeit unseres Hotels sicherstellen.

Aktueller Stand und Zielableitung

Im Bereich Wasser- und Meeresressourcen sind die beiden Hauptthemen die Uberwachung und
Reduzierung des Wasserverbrauchs sowie die Minimierung negativer Auswirkungen auf aquatische

Okosysteme und die Wiederherstellung von StBwasser- und Meereslebensraumen.

Wasser: Wir haben bereits verschiedene MaBnahmen zur Reduzierung unseres Wasserverbrauchs
umgesetzt. Dazu gehort die Schulung unserer Mitarbeiter, um ein Bewusstsein fur den sparsamen
Umgang mit Wasser zu schaffen. Zudem nutzen wir Wassersparsysteme, beispielsweise das Eco
Water Jet-System, um den Verbrauch effizient zu gestalten. Im Bereich Wasche und Textilien
verzichten wir auf den taglichen Waschewechsel und reinigen nur auf Wunsch der Gaste, um den

Wasserverbrauch weiter zu optimieren

Meeresressourcen: Zum Thema Meeresressourcen wurden bislang noch keine spezifischen
MaBnahmen umgesetzt. FUr uns als Hotel in der Ndhe des Flughafens Kéln/Bonn ist dieses Thema
nur von geringer Relevanz, da wir keinen direkten Bezug zu marinen Okosystemen oder

Fischereiaktivitaten haben.

Wenn man die bereits umgesetzten MaBnahmen im Gesamtkontext betrachtet, liegt das gréite
Entwicklungspotenzial in unserem Unternehmen im Handlungsfeld Wasser- und Meeresressourcen
aktuell im Bereich Wasser. Das Thema Meeresressourcen & Gewasser hat fur uns als urbanes Hotel
keine Relevanz. Daher konzentrieren wir uns auf die Weiterentwicklung und Optimierung unserer

MaRBnahmen im Bereich Wasser.
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KE Handlungspotential Wasser- und Meeresressourcen

Wasser Meeresressourcen

. Status Quo Potential

In Bezug auf Wasserressourcen erkennen wir Potenziale zur nachhaltigen Entwicklung durch
regelmaBiges Monitoring von Verbrauch und Qualitat, Risikobewertung, Wartung von Installationen
und Uberwachung der Wasserqualitat. Unsere MaBnahmen zielen darauf ab, den

verantwortungsvollen Umgang mit Wasser in allen Unternehmensbereichen zu starken.

-5 Ziel: Reduzierung des Wasserverbrauchs in allen unseren Betriebs-
@ und Produktionsprozessen durch die Implementierung
wassersparender Technologien und Verfahren.

MalRnahmen

Im Folgenden prasentieren wir eine Reihe von NachhaltigkeitsmalBnahmen, die uns dabei

unterstUtzen, unseren Wasserverbrauch zu Uberwachen und zu reduzieren:

1. RegelmaBiges und systematisches Monitoring von Wasserentnahme und -verbrauch
(z.B. nach ISO 14046): Wir implementieren ein regelmafiges und systematisches
Monitoring von Wasserentnahme und -verbrauch. Dadurch k&énnen wir unseren
Wasserverbrauch genau Uberwachen, potenzielle Einsparungen identifizieren und gezielte
MaBnahmen zur effizienten Nutzung von Wasserressourcen ergreifen.

2. RegelmaBige Wartung von Wasserinstallationen (Boiler, Ventile, Spulungen,
Wasserhahne) zur Vermeidung von Defekten und Leckagen: Um Defekte und Leckage
zu vermeiden, werden wir regelmaBige Uberprifungen und Wartungen unserer

Wasserinstallationen wie Boiler, Ventile, Spulungen und Wasserhahne durchfuhren. Durch
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diese MaBnahme wollen wir die Effizienz unserer Wassernutzung verbessern, Ressourcen

schonen und potenzielle Wasserverschwendung reduzieren.

4. Handlungsfeld Kreislaufwirtschaft

ESRS E5 Kreislaufwirtschaft konzentriert sich auf die Implementierung von Prozessen und
Praktiken, die eine effiziente Ressourcennutzung und Abfallminimierung férdern. Schwerpunkte in
diesem Handlungsfeld sind die Verringerung des Ressourcenverbrauchs, die Wiederverwendung
und das Recycling von Materialien sowie die Schaffung von geschlossenen Kreislaufsystemen. Ziel
ist es, die Umweltbelastung zu reduzieren, Kosten zu senken und die langfristige Verfugbarkeit von

Ressourcen zu sichern.

Als Hotelbetrieb ist auch &Repeat Koln Airport in hohem Maf3e auf den Einsatz von Ressourcen
angewiesen — sei es in den Bereichen Energie, Wasser, Materialien oder Verbrauchsguter. Vor
diesem Hintergrund hat die Kreislaufwirtschaft fur unsere Branche eine besondere Relevanz. Wir
verfolgen das Ziel, durch kreislauforientierte Ansatze den Ressourceneinsatz effizienter zu gestalten
und Abfall méglichst zu vermeiden. Dazu zahlen unter anderem die Reduktion des
Ressourcenverbrauchs, die Wiederverwendung und das Recycling von Materialien sowie der
schrittweise Aufbau geschlossener Kreislaufe. Auf diese Weise kdnnen wir unsere Umweltbelastung
verringern, Kosten langfristig senken und die Versorgungssicherheit mit wichtigen Ressourcen
starken. Die Forderung der Kreislaufwirtschaft ist damit ein zentraler Bestandteil unserer
Nachhaltigkeitsstrategie und unterstUtzt zugleich unsere Positionierung als

verantwortungsbewusstes und zukunftsfahiges Hotel.

Aktueller Stand und Zielableitung

Im Bereich Kreislaufwirtschaft sind RessourcenzuflUsse einschlieBlich Ressourcennutzung und
Abfalle die beiden zentralen Subthemen. Wir fokussieren uns darauf, die Kreislaufe von
Materialressourcen zu optimieren und Abfallmengen zu reduzieren, um unsere Nachhaltigkeitsziele

ZU erreichen.

Ressourcenzufliisse einschlieBlich Ressourcennutzung: Wir haben bereits MalBnahmen ergriffen,
um Ressourcen im Buro zu schonen. Dazu zahlt die Digitalisierung papierintensiver Prozesse, die
Prufung von Alternativen vor dem Neukauf von Produkten sowie die Mehrfachnutzung und
Wiederverwertung von Produkten. Des Weiteren sind unsere Lebensmittel sowie Hygieneprodukte
fairtrade, bio oder umweltschonend. Auch in unserem Restaurant achten wir auf Nachhaltigkeit:

Uber 30 % der angebotenen Speisen sind vegane Optionen, und wir beziehen bewusst Produkte
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von regionalen Partnern, wie beispielsweise lokale Spirituosen-Brennereien, um unser F&B-Angebot

nachhaltig zu gestalten.

Abfalle: Wir haben bereits verschiedene MaRnahmen zur Abfallvermeidung umgesetzt,
insbesondere im Bereich Plastik. Dazu gehdren strenge Mulltrennung, Schulungen fur Mitarbeiter
und die Erfassung der Abfallmengen. In unserem Hotelalltag achten wir zudem bewusst auf
Mullvermeidung und Lebensmittelverschwendung: So bieten wir ein Frihstuck an, bei dem wir
nach Maéglichkeit auf Einwegverpackungen verzichten, und auf den Zimmern verwenden wir

konsequent nachflllbare Seifenspendersysteme statt Einweg-Pflegeprodukten.
Wenn man die bereits umgesetzten MaBnahmen im Gesamtkontext betrachtet, liegen im

Handlungsfeld Kreislaufwirtschaft zum aktuellen Zeitpunkt grof3e Potenziale sowohl im Bereich

RessourcenzuflUsse einschlieBlich Ressourcennutzung als auch im Bereich Abfalle.

@ Handlungspotential Kreislaufwirtschaft

Ressourcenzuflisse einschlieBlich Abfalle
Ressourcennutzung

. Status Quo Potential

In Bezug auf Kreislaufwirtschaft streben wir an, die Ressourcennutzung zu optimieren und Abfalle
zu reduzieren. Unsere geplanten MaBnahmen zielen darauf ab, die Nutzung von
Recyclingmaterialien zu erhdhen, nachhaltige Beschaffungspraktiken zu etablieren und die
Wiederverwertung von biologischen Abfallen zu fordern. Durch Sensibilisierung und gezielte

MaBnahmen maochten wir einen Beitrag zur Schonung von Ressourcen leisten.

/é Ziel: Nutzung nachhaltiger und umweltschonender Materialien
@ und Produkte, kombiniert mit MaBnahmen zur
Effizienzsteigerung, um den Gesamtverbrauch zu senken.
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MalRnahmen

Im Rahmen unseres festgelegten Ziels haben wir folgende MalRnahmen fur die nachsten Jahre

geplant:

1. Nachhaltige Beschaffungsrichtlinien festlegen: Wir legen nachhaltige
Beschaffungsrichtlinien fest, um sicherzustellen, dass unsere Einkaufe sozial und 6kologisch
vertraglich sind. Durch klare Richtlinien und Kriterien mochten wir Lieferanten auswahlen,
die unseren Nachhaltigkeitsstandards entsprechen und langfristige Partnerschaften
fordern.

2. Schulung der einkaufsverantwortlichen Mitarbeiter zu nachhaltigen
Beschaffungskriterien: Basierend auf unseren neuen Beschaffungsrichtlinien werden die
einkaufsverantwortlichen Mitarbeiter ausfuhrlich geschult. Dadurch sollen sie ein tieferes
Verstandnis fUr nachhaltige Beschaffung entwickeln und in der Lage sein, diese Kriterien in
ihren Einkaufsentscheidungen zu berUcksichtigen, um die Nachhaltigkeitsziele des
Unternehmens zu unterstUtzen.

3. Auswahl von Lieferanten, die Mehrweg- oder plastikfreie Verpackungssysteme
einsetzen: Wir wahlen bevorzugt Lieferanten aus, die Mehrweg- oder plastikfreie
Verpackungssysteme nutzen. Dadurch mochten wir aktiv dazu beitragen, den Verbrauch
von Einwegverpackungen zu reduzieren und einen nachhaltigen Umgang mit Ressourcen
zu fordern.

4. Verwendung von zertifiziertem Recyclingpapier: Wir stellen sicher, dass zertifiziertes
Recyclingpapier in unserem Unternehmen verwendet wird. Dadurch leisten wir einen
Beitrag zum Umweltschutz und zur Férderung einer nachhaltigen Papierproduktion.

5. Umstellung der Reinigungsmittel auf recycelte Verpackungen und umweltfreundliche
Produkte: Wir stellen unsere Reinigungsmittel auf umweltfreundliche Produkte mit
recycelten Verpackungen um. Ziel ist es, den Einsatz von Schadstoffen zu reduzieren,

Ressourcen zu schonen und einen nachhaltigen Beitrag zum Umweltschutz zu leisten.

@‘> Ziel: Abfallvolumen reduzieren und Ressourceneffizienz steigern,
um langfristig nachhaltige Betriebsablaufe zu fordern.

MalRnahmen

Um das Abfallvolumen zu reduzieren und die Ressourceneffizienz zu steigern, haben wir folgende

MaRBnahmen definiert:
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1.  Abholung abgelaufener Lebensmittel durch Tafeln statt Entsorgung: Anstatt
Lebensmittel zu entsorgen, planen wir, abgelaufene Lebensmittel durch Tafeln abholen zu
lassen. Dies ermoglicht eine sinnvolle Weiterverwendung der Lebensmittel und tragt zur
Reduzierung von Lebensmittelverschwendung bei.

2. Digitale Signatur ,,Think before printing* einfihren: Wir erganzen alle E-Mail-Signaturen
unserer Belegschaft um den Hinweis ,Think before printing®, um fur einen bewussten und
ressourcenschonenden Umgang mit Papier zu sensibilisieren. Diese MaBnahme reduziert

unndtige Ausdrucke und tragt somit zur Verringerung unseres Papierverbrauchs bei.

5. Geschaftsgebaren

ESRS G1 Geschaftsgebaren beschaftigt sich damit, wie stark Nachhaltigkeit und ethische
UnternehmensfUhrung strategisch und prozessual bei uns im Unternehmen und in der

Unternehmenskultur verankert sind.

Als Hotelbetrieb sind wir stark auf Vertrauen, Integritat und ein verantwortungsvolles
Geschaftsgebaren angewiesen —sei es im Umgang mit Gasten, Mitarbeitern, Partnern oder
Lieferanten. Vor diesem Hintergrund hat ethisches und rechtskonformes Handeln fur unsere
Branche eine besondere Relevanz. Wir verfolgen das Ziel, durch klare Compliance-Richtlinien, faire
Vertragspraktiken und transparente Ablaufe Risiken zu minimieren und das Vertrauen unserer
Stakeholder zu starken. Dazu zahlen unter anderem die Einhaltung gesetzlicher Vorgaben, die
Forderung von Integritat im gesamten Hotelbetrieb sowie die konsequente Pravention von
Korruption und Betrug. Auf diese Weise schutzen wir nicht nur unser Unternehmen vor finanziellen
und rechtlichen Risiken, sondern fordern auch eine Unternehmenskultur, die auf Fairness,
Verantwortung und langfristige Stabilitat ausgerichtet ist. Geschaftsgebaren ist damit ein wichtiger

Teil unserer Nachhaltigkeitsstrategie und starkt unsere Vertrauenswurdigkeit.

Aktueller Stand und Zielableitung

Im Bereich Geschaftsgebaren sind fUr uns Nachhaltigkeit im Unternehmen und ethische
UnternehmensfUhrung von zentraler Bedeutung. Diese beiden Aspekte bestimmen mafgeblich
unsere Entscheidungsfindung, die Art und Weise, wie wir Verantwortung Ubernehmen und wie wir

Nachhaltigkeit als strategisches Prinzip in unseren Unternehmensalltag integrieren.

Nachhaltigkeit im Unternehmen: In unserem Hotelbetrieb ist Nachhaltigkeit bereits fest in der
Unternehmensstruktur verankert. Wir haben eine umfassende Nachhaltigkeitsstrategie entwickelt

und einen Nachhaltigkeitsbeauftragten eingesetzt, der klar definierte Aufgaben fur
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Nachhaltigkeitsthemen Ubernimmt. Unsere Mitarbeiter werden aktiv in Nachhaltigkeitsprozesse
eingebunden, beispielsweise durch Arbeitsgruppen, Initiativen und Vorschlagswesen, um
nachhaltiges Handeln im Hotelalltag voranzutreiben. Unsere Bonusvereinbarungen beinhalten
auch nachhaltige Ziele, um Anreize fUr verantwortungsvolles Handeln zu setzen. Wir
berucksichtigen auBerdem die Interessen unserer Stakeholder und kommunizieren unsere
Fortschritte transparent Uber unseren Nachhaltigkeitsbericht sowie Uber unsere Website.
AbschlieBend zeigen wir auch unser gesellschaftliches Engagement und unterstlUtzen durch unsere

Spendengelder lokale Initiativen in der Region, wie beispielsweise den Bauspielplatz Senkelsgraben.

Ethische Unternehmensfiihrung: Wir haben bereits verschiedene Mal3nahmen umgesetzt, um
eine ethische Unternehmensfuhrung in unserem Betrieb zu starken. Wir haben einen schriftlich
festgehaltenen Verhaltenskodex implementiert und schutzen Whistleblower nach den Vorgaben
des Hinweisgeberschutzgesetzes. So stellen wir sicher, dass Compliance, Integritat und Transparenz

in alle Geschaftsprozesse implementiert werden.

Wenn man die bereits umgesetzten MalRnahmen im Gesamtkontext betrachtet, liegen im
Handlungsfeld Geschaftsgebaren zum aktuellen Zeitpunkt die groBten Potenziale im Bereich

Ethische Unternehmensfuhrung.

M Handlungspotential Geschéaftsgebaren

Nachhaltigkeit im Unternehmen Ethische Unternehmensfiihrung

. Status Quo Potential

In Bezug auf Geschaftsgebaren beabsichtigen wir eine nachhaltige Entwicklung durch klare
Zustandigkeiten, Mitarbeiter-Schulungen, regelmafige Risikoanalysen und Audits zur Einhaltung
der Menschenrechte. Diese MaBRnahmen zielen darauf ab, verantwortungsvolle Geschaftspraktiken

in allen Unternehmensbereichen zu starken.
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/<> Ziel: Etablierung von Standards, um ein ethisches Geschaftsumfeld
@ zu schaffen und das Vertrauen von Gasten, Mitarbeitern und
anderen Stakeholdern zu starken.

MalRnahmen

Im Folgenden prasentieren wir eine Reihe von NachhaltigkeitsmafBnahmen, die darauf abzielen,

unsere ethische Unternehmensfuhrung zu verbessern:

1. Durchfiihrung von Compliance-Schulungen: Darauf aufbauend fuhren wir regelmaRige
Compliance-Schulungen fur unsere Mitarbeiter durch, um das Bewusstsein fur rechtliche
Anforderungen und unternehmensinterne Verhaltensrichtlinien zu starken. Die Schulungen
vermitteln praxisnahe Inhalte zu Themen wie Integritat, Korruptionspravention und
verantwortungsvollem Geschaftsverhalten.

2. Durchfiihrung von Risikoanalysen zur Identifikation und Bewertung von
Korruptionsrisiken und anderen Compliance-Risiken im Unternehmen: Wir analysieren
regelmafig potenzielle Korruptions- und Compliance-Risiken in unseren
Geschaftsprozessen, um Schwachstellen fruhzeitig zu erkennen und geeignete
GegenmaflBnahmen zu entwickeln. Die systematische Bewertung unterstltzt uns dabei,
Risiken zu priorisieren und praventive MalBnahmen gezielt umzusetzen.

3. RegelmaiBige interne Audits zur Uberwachung der Einhaltung von Menschenrechten in
der gesamten Lieferkette: Wir fiUhren regelmaRige interne Audits durch, um die
Einhaltung von Menschenrechtsstandards entlang unserer gesamten Lieferkette zu
Uberprufen. Dabei betrachten wir insbesondere Arbeitsbedingungen, faire Vergltung sowie

den respektvollen Umgang mit Beschaftigten bei unseren Partnern.

6. Handlungsfeld Verbraucher / Endnutzer

ESRS S4 Verbraucher und Endnutzer umfasst nicht nur wichtige Themen wie Verbraucherschutz
und (Daten-)Sicherheit, sondern bezieht sich auch auf den generellen Kundendialog und den
Umgang mit Bedenken und Beschwerden, sowie soziale Inklusion, um sicherzustellen, dass

Produkte und Dienstleistungen fur alle Verbrauchergruppen zuganglich und nutzbar sind.
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Unsere Gaste stehen im Mittelpunkt unseres Unternehmens. Als Unternehmen in der Hotel- und
Unterkunftsbranche ist es von entscheidender Bedeutung, die Bedurfnisse und Anliegen unserer
Verbraucher und Endnutzer zu verstehen und zu erfullen. Dies umfasst nicht nur Aspekte wie
Verbraucherschutz und Sicherheit, sondern auch den kontinuierlichen Dialog mit unseren Kunden,
den Umgang mit ihren Anliegen und Beschwerden sowie die Férderung sozialer Inklusion. Die
Zuganglichkeit und Nutzbarkeit unserer Produkte und Dienstleistungen fur alle
Verbrauchergruppen sind ausschlaggebend fur unseren langfristigen Erfolg und unsere

Positionierung als modernes 4-Sterne Airport-Hotel.

Aktueller Stand und Zielableitung

In diesem Handlungsfeld spielen Datenschutz und Soziale Inklusion eine zentrale Rolle, da wir
bestrebt sind, das Vertrauen unserer Gaste zu starken und ihre BedUrfnisse und Erwartungen in den

Mittelpunkt unserer Dienstleistungen zu stellen.

Datenschutz Uber gesetzliche Anforderungen hinaus: Wir haben bereits verschiedene
MaBnahmen zum Datenschutz Uber die gesetzlichen Anforderungen hinaus umgesetzt. Dazu
gehdren regelmafige Datenschutz-Audits, die Einrichtung eines Prozesses fur Anfragen von
Betroffenen bei Datenschutzpannen und die Anwendung des "Privacy by Design"-Prinzips, bei dem
Datenschutz von Anfang an berUcksichtigt wird. Unsere Mitarbeiter erhalten Schulungen zur

Datensicherheit, und wir verwenden verschlusselte Buchungs- und Abrechnungssysteme.

Soziale Inklusion von Verbrauchern und/oder Endnutzern: Wir haben bereits verschiedene
MafBnahmen zur sozialen Inklusion von Verbrauchern und Endnutzern umgesetzt. Dazu gehdren
Feedback-Kanale fur Kunden, ein Beschwerde-Prozess und die Gewahrleistung
verantwortungsvoller Marketingpraktiken. Zudem sorgen wir daflur, dass unsere Angebote fur alle
Gaste zuganglich sind, indem wir auf digitale Barrierefreiheit achten, Gastezimmer mit barrierefreier
Ausstattung bereitstellen, mehrsprachige Beschilderungen und Informationsmaterialien anbieten

und unser Personal in einem inklusiven Umgang mit Gasten schulen.

Wenn man die bereits umgesetzten MaBnahmen im Gesamtkontext betrachtet, haben wir im
Handlungsfeld Verbraucher und Endnutzer bereits wichtige MaBnahmen in beiden Bereichen

Datenschutz und Soziale Inklusion umgesetzt.
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ﬁb Handlungspotential Verbraucher / Endnutzer

Datenschutz liber gesetzliche
Anforderungen hinaus

Soziale Inklusion von Verbrauchern
und/oder Endnutzern

. Status Quo Potential

Da wir in diesem Handlungsfeld bereits so viele Potentiale realisiert haben, werden wir uns hier

ausschlieBlich auf die FortfuUhrung bereits implementierter MalRnahmen konzentrieren.

/0 Ziel: Fortfuhrung der bestehenden MaBnahmen im Umgang mit
@ Verbraucherinteressen, insbesondere in Bezug auf Sicherheit,
Zuganglichkeit und transparente Kommunikation.

MalRnahmen

Verbraucherbezogene MaBnahmen fortfliihren und regelmaBig bewerten: Wir setzen
unsere bestehenden verbraucherbezogenen MaBnahmen konsequent fort und Uberprufen
deren Wirksamkeit in regelmaiigen Abstanden. Dabei berucksichtigen wir
RUckmeldungen von unseren Gasten sowie interne Auswertungen, um

Verbesserungspotenziale zu identifizieren und MalRnahmen gezielt weiterzuentwickeln.

b’'mine Hotelbetrieb Koln-Airport GmbH & Co. KG | Nachhaltigkeitsstrategie




PRIORISIERUNG DER HANDLUNGSFELDER

In unserer Nachhaltigkeitsstrategie priorisieren wir die Handlungsfelder, um effektiv und
zielgerichtet vorzugehen. Wir haben Handlungsfelder in zwei Bereiche eingeteilt.

1. Handlungsfelder der ersten Ebene: Diese Handlungsfelder haben unmittelbar den grof3ten
Einfluss auf unser Unternehmen und werden in jedem Fall mit erhéhter Prioritat angegangen.
2. Handlungsfelder der zweiten Ebene: Diese Handlungsfelder haben einen nachgelagerten

Einfluss auf unser Unternehmen.

Handlungsfelder der ersten Ebene

1. Klimawandel 2. Eigene Belegschaft

& ]

. Status Quo Potential

Handlungsfelder der zweiten Ebene

3. Wasser- und 4. Kreislaufwirtschaft
Meeresressourcen

B4

5. Geschiftsgebaren 6. Verbraucher / Endnutzer

b

. Status Quo Potential
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Wir konzentrieren uns zunachst auf die Handlungsfelder der ersten Ebene und dann auf
nachgelagerte Handlungsfelder. Innerhalb der Ebenen priorisieren wir das Handlungsfeld mit dem
groBten Entwicklungspotenzial, da dies die Moglichkeit bietet, den groBten positiven Einfluss zu
erzielen. Indem wir unsere Ressourcen und Bemuhungen zunachst auf die Bereiche lenken, in
denen wir das grof3te Potenzial fur Verbesserungen sehen, konnen wir schneller und effizienter
Fortschritte erzielen. Diese strategische Priorisierung ermoglicht es uns, greifbare und bedeutende
Veranderungen voranzutreiben und schrittweise weitere Handlungsfelder anzugehen, um einen

umfassenden Beitrag zur Nachhaltigkeit zu leisten.

Das grofRte Entwicklungspotential in den Handlungsfeldern der ersten Ebene sehen wir im Bereich
Klimawandel, gefolgt von Eigene Belegschaft. Die grofRten Entwicklungspotenziale der restlichen
Handlungsfelder sind in absteigender Reihenfolge Wasser- und Meeresressourcen,

Kreislaufwirtschaft, Geschdftsgebaren und Verbraucher / Endnutzer.
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ZEITHORIZONT

Mehr Dynamik fir Nachhaltigkeit

Unsere Strategie ist ein Hybrid aus langfristigen Handlungsfeldern und jahrlich angepassten Zielen.
Deswegen ist unsere Nachhaltigkeitsstrategie nicht nur ein statisches Konzept, sondern ein
fortlaufender Prozess, der durch die Evaluierung und Integration von Erfahrungen und Erfolgen des
vergangenen Jahres gestarkt wird. Diese dynamische Anpassung ermoglicht es uns, flexibel auf
aktuelle Herausforderungen und Chancen zu reagieren, um kontinuierlich positive Auswirkungen

auf unsere Umwelt, Gesellschaft und Wirtschaft zu erzielen.

Erfolgsbasierte Anpassung: von Innovation getrieben

Die Ausrichtung unserer Nachhaltigkeitsstrategie erfolgt somit nicht nur auf Basis fest definierter
Ziele fUr einen mehrjahrigen Zeitraum, sondern wird mafgeblich von den Erfolgen und
Fortschritten des Vorjahres gepragt. Wir Uberprufen Handlungspotentiale auf jahrlicher Basis und
passen darauf basierend die Ziele des Folgejahres an. Dieser anspruchsvolle Ansatz ermutigt uns,
innovative Lésungen zu entwickeln und bewahrte Praktiken zu verstarken. Durch die jahrliche
Fortschrittskontrolle setzen wir auf einen zukunftsorientierten, agilen und resilienten Kurs, der es
uns ermoglicht, nicht nur unsere unternehmerischen Verpflichtungen zu erftllen, sondern daruber

hinaus einen nachhaltigen Mehrwert fur unsere globalen Gemeinschaften zu schaffen.

START 2026 2027-2028 Ende 2028
Wesentliche Fokusziele Jahrliche Erfolgsanalyse &
Handlungsfelder Fortschrittsanalyse Recap

1. Reduzierung der
1. Klimawandel Treibhausgasemissionen 1. Status-Quo-Analyse 1. Wurden die 5-Jahresziele
2. Eigene Belegschaft 2. Arbeitsbedingungen verbessern 2. Ggf. Anpassung der Ziele und erreicht?
3. Wasser- und Meeresressourcen 3. Reduzierung des Wasserverbrauchs ~ Malnahmen 2. Wie geht es weiter?
4. Kreislaufwirtschaft 4. Einsatz umweltschonender
5. Geschaftsgebaren Materialien
6. Verbraucher / Endnutzer 5. Abfallvolumen reduzieren und

Ressourceneffizienz steigern

6. Etablierung ethischer
Geschaftspraktiken

7. Verantwortungsvollen Umgang mit

Verbraucherinteressen weiterfihren
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LEITMOTIVE IN DER UMSETZUNG

Wir verpflichten uns auf die Ziele

Wir sind Uberzeugt, dass eine erfolgreiche Transformation zur Nachhaltigkeit mit einem kollektiven
Bekenntnis zu unseren Nachhaltigkeitszielen beginnt. Dies beinhaltet die interne Verpflichtung aller
Unternehmensbereiche und Mitarbeiter auf unsere definierten Ziele. Wir etablieren ein klares
Verstandnis fur die Notwendigkeit und die langfristigen Vorteile einer nachhaltigen Ausrichtung

unseres Unternehmens.

Priorisierte Umsetzung der MaBnahmen
Die nachsten Jahre sind gepragt von der schrittweisen Umsetzung unserer Nachhaltigkeitsziele. Wir
priorisieren MalBnahmen entsprechend ihrer Relevanz und Tragweite, beginnend mit den

Bereichen, die das grote Handlungspotential aufweisen.

Klare und offene Kommunikation unseres Fortschritts

Wahrend wir unsere NachhaltigkeitsbemUhungen vorantreiben, legen wir besonderen Wert auf die
klare und offene Kommmunikation mit unseren Stakeholdern. Wir teilen regelmaf3ig unseren
Fortschritt, Erfolge und auch Herausforderungen mit Mitarbeitern, Kundschaft,
Partnerunternehmen und der breiteren Offentlichkeit. Dies férdert nicht nur Transparenz, sondern

auch Vertrauen und Zusammenarbeit.

Jahrliche Uberpriifung der Ziele des Fortschritts

Das systematische Monitoring unserer Nachhaltigkeitsziele ist ein kontinuierlicher Prozess Uber die
gesamte Planungsperiode. Durch die regelmafiige Bewertung und Auswertung unserer Leistung
bleiben wir flexibel und kdnnen gegebenenfalls Anpassungen vornehmen, um sicherzustellen, dass

wir auf dem richtigen Weg sind.

Basierend auf Erkenntnissen Verbesserungen am Plan vornehmen

Basierend auf den Erkenntnissen aus dem Monitoring und der Bewertung setzen wir uns aktiv
dafur ein, unseren Plan zu verbessern. Wir Uberprufen und adjustieren unsere konkreten Ziele aus
den wesentlichen Handlungsfeldern jahrlich, sodass wir stets die relevantesten Ansatze verfolgen.
Dieser kontinuierliche Verbesserungsprozess ist entscheidend, um effektive und weitreichende

positive Auswirkungen zu erzielen.
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SCHLUSSWORT

AbschlieBend mochten wir unsere feste Verpflichtung zur Schaffung eines nachhaltigen und
positiven Einflusses auf unsere Umwelt und Gemeinschaft bekraftigen. Wir sind uns bewusst, dass
wahre Veranderung nur durch entschlossenes Handeln in SchlUsselbereichen wie dem Schutz des
Klimas, der Forderung unserer Mitarbeiter, dem verantwortungsvollen Umgang mit Ressourcen,
dem Schutz von Wasserressourcen sowie der Starkung der Beziehung zu unseren Gasten erreicht

werden kann.

Unsere Nachhaltigkeitsstrategie ist mehr als nur ein Plan, sie ist ein Versprechen an unser Team,
unsere Gaste und die Gesellschaft im Ganzen. Wir erkennen, dass Nachhaltigkeit ein fortlaufender
Prozess ist, der standige Anpassung und Verbesserung erfordert. Unsere Vision einer nachhaltigen
Zukunft wird durch jede Entscheidung und Handlung gepragt, und wir sind stolz darauf, diesen

Weg mit Entschlossenheit und Integritat zu beschreiten.

Wir sind bereit, diese Herausforderung anzunehmen und freuen uns darauf, gemeinsam eine

nachhaltigere Zukunft zu gestalten.
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ANHANG: MASSNAHMENPLAN

Im Folgenden haben wir eine Auflistung aller Ziele und MaBnahmen erstellt und mit

entsprechenden qualitativen oder quantitativen KPIs versehen.

Ziel 1: Klimawandel: Reduzierung der Treibhausgasemissionen

MaBnahme

Jahrliche Berechnung des

Unternehmens-FuBabdrucks nach Greenhouse Gas

Protocol:

Wir planen, jahrlich den Unternehmens-FuBabdruck
gemafl dem Greenhouse Gas Protocol zu berechnen.
Diese MafBnahme zielt darauf ab, unsere
Treibhausgasemissionen zu quantifizieren, um
unsere Umweltauswirkungen besser zu verstehen
und gezielte MaBnahmen zur Reduzierung unserer
Umweltbelastung zu entwickeln.

Monitoring der Emissionen:

Basierend auf unserer Berechnung implementieren
wir ein Monitoring der Emissionen, um unseren
FuBabdruck systematisch zu Uberwachen. Dadurch
kdédnnen wir gezielte MaBnahmen zur
Emissionsreduktion ergreifen und unsere
Nachhaltigkeitsziele effektiv verfolgen.

Klimaziele / Reduktionsziele festlegen:

Unter Berucksichtigung der Monitoring-Ergebnisse
legen wir Klima- bzw. Reduktionsziele fest, um
unseren Beitrag zum Klimaschutz zu definieren und
konkrete Maf3nahmen zur Reduzierung unserer
Umweltauswirkungen zu planen. Indem wir klare
Ziele setzen, kdbnnen wir unsere Fortschritte messen,
Verantwortlichkeiten zuweisen und langfristig eine
nachhaltige Entwicklung sicherstellen.

RegelmiBige Uberpriifung und Optimierung der
technischen Anlagen und Gebdudetechnik zur
Reduktion von Emissionen:

Wir fuhren regelmaBiige Uberprifungen und
Optimierungen der technischen Anlagen und
Gebaudetechnik durch, um Reduktionspotentiale bei
unseren Emissionen aktiv zu nutzen. Dieser Prozess
zielt darauf ab, die Effizienz unserer Anlagen zu
steigern, um Umweltauswirkungen zu minimieren
und unseren 6kologischen FuBabdruck zu
verringern.

Umstellung auf Bezug von Okostrom:

Wir stellen unsere Energieversorgung auf den
vollstandigen Bezug von Okostrom um. Dadurch
reduzieren wir unseren UnternehmensfuBabdruck
und leisten einen Beitrag zum Klimaschutz. Die
Umstellung auf Okostrom unterstitzt die Nutzung
erneuerbarer Energiequellen und férdert die
Nachhaltigkeit unseres Unternehmens.

Umstellung auf umweltfreundliche Heizsysteme
(z.B. Warmepumpe):
Wir planen die Umstellung auf umweltfreundliche

Kennzahl zur Erfolgsmessung

Gesamte THG-Emissionen (Scope 1, 2, 3) pro Jahr

kg CO2e pro Ubernachtung / Jahr

Veranderung t COze (je Scope) im Vergleich zum
Vorjahr u. Basisjahr

%-Anteil der jeweiligen Emissionsquelle an den
Gesamtemissionen pro Jahr

Ziele sind abgestimmt und finden Anwendung

Reduktion von t CO2e /Scope / Jahr

Anzahl der umgesetzten technischen
OptimierungsmafBnahmen pro Jahr

Reduktion der THG-Emissionen durch technische
MaBnahmen pro Jahr

%-Anteil des Okostroms am Gesamtstromverbrauch /
Jahr

CO,-Einsparungen durch Okostrombezug

%-Reduktion des fossilen Energieverbrauchs pro Jahr

%-Anteil erneuerbarer Energien am
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Heizsysteme, wie beispielsweise Warmepumpen.
Durch diese MaBnahme beabsichtigen wir, unsere
Treibhausgasemissionen zu reduzieren und zum
Schutz der Umwelt beizutragen.

Fahrrad-Infrastruktur fir Gaste verbessern:
Wir prufen die Kooperation mit einem lokalen
Fahrradverleih, um Gasten eine komfortable und
nachhaltige Mobilitatsoption anzubieten.

Gesamt-Heizungsverbrauch / Jahr

Anzahl der Fahrradverleih-Nutzungen pro Monat

Durchschnittliche Auslastung der Fahrradstellplatze
(%)

Ziel 2: Eigene Belegschaft: Arbeitsbedingungen verbessern

MaBnahme

Bestellung eines Beauftragten fur
Arbeitssicherheit:

Wir planen die Bestellung einer beauftragten Person
fUr Arbeitssicherheit, um den Schutz unserer
Mitarbeiter zu gewahrleisten. Diese Person wird
verantwortlich fur die Uberwachung und Umsetzung
von MafB3nahmen zur Arbeitssicherheit sein,
Risikobewertungen durchfihren und ein
Schulungsangebot schaffen, um das Bewusstsein fur
Sicherheitsfragen zu starken.

Gefahrdungsbeurteilungen einschlieBlich
psychischer Gefahrdungsbeurteilung:

Wir mochten zukUnftig Gefahrdungsbeurteilungen
einschlieBlich psychischer
Gefahrdungsbeurteilungen durchfuhren. Dies
ermoglicht uns, potenzielle Risiken fur die
Gesundheit und Sicherheit unserer Mitarbeiter zu
identifizieren und geeignete MafBnahmen zur
Risikominimierung zu ergreifen. Die mentale
Gesundheit am Arbeitsplatz hat einen hohen
Stellenwert, daher werden auch psychische
Belastungen systematisch erfasst und bewertet, um
ein gesundes Arbeitsumfeld zu gewahrleisten.
Etablierung eines betrieblichen.

Gesundheitsmanagements (BGM):

Wir planen die schrittweise Etablierung eines
betrieblichen Gesundheitsmanagements (BGM). Dies
umfasst die Implementierung von MaBnahmen zur
Forderung der Gesundheit und des Wohlbefindens
unserer Mitarbeiter. Durch Gesundheitsforderung,
Pravention und gezielte Angebote mochten wir die
Arbeitsbedingungen verbessern und die Gesundheit
unserer Mitarbeiter langfristig starken.

Karrieremanagement einfiihren:

Wir fUhren ein Karrieremanagement ein, um die
berufliche Entwicklung unserer Mitarbeiter gezielt
und transparent zu fordern. Durch individuelle
Karriereplanung, Weiterbildungsmaoglichkeiten und
Aufstiegschancen mdchten wir die Motivation und
Bindung unserer Mitarbeiter starken und langfristige
Entwicklungsperspektiven aufzeigen.

Bericksichtigung von Freiwilinschen bei der
Dienstplangestaltung:

Mitarbeiter haben die Mdglichkeit, private Termine
und Freiwunsche im Vorfeld einzubringen. Diese
werden bei der Dienstplangestaltung nach
Moglichkeit berUcksichtigt. So schaffen wir
wertschatzende Arbeitsbedingungen und
ermoglichen unseren Mitarbeitern, Beruf und

Kennzahl zur Erfolgsmessung

Beauftragte Person wurde benannt

Anzahl der durchgefUhrten
Gefahrdungsbeurteilungen / Jahr

Prozentuale Veranderung der Krankheitsquote / Jahr
Teilnahmegquote an Gesundheitsangeboten / Jahr

Anzahl der GesundheitsmaBnahmen /Jahr

Prozess wurde geschaffen und findet Anwendung

ErfGllungsquote von Freiwlnschen (%)
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Privatleben besser miteinander zu vereinbaren.

Ziel 3: Wasser- und Meeresressourcen: Reduzierung des

Wasserverbrauchs

MaBnahme

RegelmaBiges und systematisches Monitoring von
Wasserentnahme und -verbrauch (z.B. nach ISO
14046):

Wir implementieren ein regelmafiges und
systematisches Monitoring von Wasserentnahme
und -verbrauch. Dadurch kénnen wir unseren
Wasserverbrauch genau Uberwachen, potenzielle
Einsparungen identifizieren und gezielte
MafBnahmen zur effizienten Nutzung von
Wasserressourcen ergreifen.

RegelmaBige Wartung von Wasserinstallationen
(Boiler, Ventile, Splilungen, Wasserhahne) zur
Vermeidung von Defekten und Leckagen:

Um Defekte und Leckage zu vermeiden, werden wir
regelmaBige Uberpriufungen und Wartungen
unserer Wasserinstallationen wie Boiler, Ventile,
Spulungen und Wasserhahne durchfihren. Durch
diese MafBnahme wollen wir die Effizienz unserer
Wassernutzung verbessern, Ressourcen schonen und
potenzielle Wasserverschwendung reduzieren.

Kennzahl zur Erfolgsmessung

Wasserentnahme in m3/Jahr
% Veranderung des Wasserverbrauchs/Jahr

Wasserverbrauch pro Ubernachtung

Anzahl festgestellter und behobener Defekte / Jahr

Wasserverlust durch Leckagen in m*/Jahr

Ziel 4: Kreislaufwirtschaft: Einsatz umweltschonender Materialien

MaBnahme

Nachhaltige Beschaffungsrichtlinien festlegen:
Wir legen nachhaltige Beschaffungsrichtlinien fest,
um sicherzustellen, dass unsere Einkaufe sozial und
okologisch vertraglich sind. Durch klare Richtlinien
und Kriterien médchten wir Lieferanten auswahlen,
die unseren Nachhaltigkeitsstandards entsprechen
und langfristige Partnerschaften fordern.

Schulung der einkaufsverantwortlichen

Mitarbeiter zu nachhaltigen Beschaffungskriterien:

Basierend auf unseren neuen
Beschaffungsrichtlinien werden die
einkaufsverantwortlichen Mitarbeiter ausfuhrlich
geschult. Dadurch sollen sie ein tieferes Verstandnis
fUr nachhaltige Beschaffung entwickeln und in der
Lage sein, diese Kriterien in ihren
Einkaufsentscheidungen zu berUcksichtigen, um die
Nachhaltigkeitsziele des Unternehmens zu
unterstutzen.

Auswabhl von Lieferanten, die Mehrweg- oder
plastikfreie Verpackungssysteme einsetzen:

Wir wahlen bevorzugt Lieferanten aus, die Mehrweg-
oder plastikfreie Verpackungssysteme nutzen.
Dadurch méchten wir aktiv dazu beitragen, den
Verbrauch von Einwegverpackungen zu reduzieren
und einen nachhaltigen Umgang mit Ressourcen zu
fordern.

Verwendung von zertifiziertem Recyclingpapier:
Wir stellen sicher, dass zertifiziertes Recyclingpapier

Kennzahl zur Erfolgsmessung
% Anteil der Uber nachhaltige Einkaufsgesellschaften
bezogenen Materialien / Jahr

Richtlinien wurden aufgesetzt und finden
Anwendung

Anzahl der durchgefuhrten Schulungen / Jahr

% Anteil geschulter Mitarbeiter im Einkauf/Jahr

%-Lieferungen in Mehrweg- bzw. plastikfreier

Verpackung /Jahr

%-Ansatz des verwendeten Recyclingpapiers im
Vergleich zum Gesamtpapierverbrauch /Jahr
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in unserem Unternehmen verwendet wird. Dadurch
leisten wir einen Beitrag zum Umweltschutz und zur
Forderung einer nachhaltigen Papierproduktion.

Umstellung der Reinigungsmittel auf recycelte
Verpackungen und umweltfreundliche Produkte:
Wir stellen unsere Reinigungsmittel auf
umweltfreundliche Produkte mit recycelten
Verpackungen um. Ziel ist es, den Einsatz von
Schadstoffen zu reduzieren, Ressourcen zu schonen
und einen nachhaltigen Beitrag zum Umweltschutz
zU leisten.

% Anteil 6kologischer Reinigungsmittel

Ziel 5: Kreislaufwirtschaft: Abfallvolumen reduzieren und

Ressourceneffizienz steigern
MaBnahme

Abholung abgelaufener Lebensmittel durch Tafeln
statt Entsorgung:

Anstatt Lebensmittel zu entsorgen, planen wir,
abgelaufene Lebensmittel durch Tafeln abholen zu
lassen. Dies ermdglicht eine sinnvolle
Weiterverwendung der Lebensmittel und tragt zur
Reduzierung von Lebensmittelverschwendung bei.

Digitale Signatur ,,Think before printing*
einfihren:

Wir erganzen alle E-Mail-Signaturen unserer
Belegschaft um den Hinweis ,Think before printing®,
um fur einen bewussten und ressourcenschonenden
Umgang mit Papier zu sensibilisieren. Diese
MafB3nahme reduziert unnétige Ausdrucke und tragt
somit zur Verringerung unseres Papierverbrauchs
bei.

Kennzahl zur Erfolgsmessung

Menge gespendeter Lebensmittel (kg/Jahr)

%-Anteil der gespendeten Lebensmittel an
Gesamt-Abschriften /Jahr

Umsetzungsgrad der E-Mail-Signatur (%)

Gesamtpapierverbrauch pro Jahr (kg oder Blatt)

Ziel 6: Etablierung ethischer Geschaftspraktiken

MaBnahme

Durchfiihrung von Compliance-Schulungen: Darauf

aufbauend fUhren wir regelmafige
Compliance-Schulungen fur unsere Mitarbeiter
durch, um das Bewusstsein fur rechtliche
Anforderungen und unternehmensinterne
Verhaltensrichtlinien zu starken. Die Schulungen
vermitteln praxisnahe Inhalte zu Themen wie
Integritat, Korruptionspravention und
verantwortungsvollem Geschaftsverhalten.

Durchfiihrung von Risikoanalysen zur
Identifikation und Bewertung von
Korruptionsrisiken und anderen
Compliance-Risiken im Unternehmen:

Wir analysieren regelmafig potenzielle Korruptions-
und Compliance-Risiken in unseren
Geschaftsprozessen, um Schwachstellen frihzeitig zu
erkennen und geeignete GegenmalRnahmen zu
entwickeln. Die systematische Bewertung
unterstUtzt uns dabei, Risiken zu priorisieren und
praventive Maf3nahmen gezielt umzusetzen.

RegelmiBige interne Audits zur Uberwachung der
Einhaltung von Menschenrechten in der gesamten

Kennzahl zur Erfolgsmessung

Stundenanzahl fur Schulungen / Jahr

Teilnahmequote an Schulungen /Jahr

Anzahl der durchgefuhrten Risikoanalysen /Jahr

Risikoanalyse wurde durchgefuhrt (Ja/Nein)

interner Auditplan ist erstellt und findet Anwendung
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Lieferkette: Anzahl der internen Audits / Jahr
Wir fUhren regelmaBige interne Audits durch, um die

Einhaltung von Menschenrechtsstandards entlang

unserer gesamten Lieferkette zu Uberprifen. Dabei

betrachten wir insbesondere Arbeitsbedingungen,

faire Vergltung sowie den respektvollen Umgang

mit Beschaftigten bei unseren Partnern.

Ziel 7: Verantwortungsvollen Umgang mit Verbraucherinteressen
weiterfihren
MaBnahme Kennzahl zur Erfolgsmessung

Verbraucherbezogene MaBBnahmen fortfihren und

regelmaBig bewerten:

Wir setzen unsere bestehenden

verbraucherbezogenen MaRnahmen konsequent fort

und Uberprufen deren Wirksamkeit in regelmaRigen  Anzahl der regelmafig Uberpruften MaRnahmen pro
Abstanden. Dabei berucksichtigen wir Jahr

RUckmeldungen von unseren Gasten sowie interne

Auswertungen, um Verbesserungspotenziale zu

identifizieren und MaBnahmen gezielt

weiterzuentwickeln.
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